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An die Schulführungskräfte 
aller Schulstufen 
 

   
Mitteilung  
 
Benutzerhandbuch zum EDV-Programm Sch_Abs für die V erwaltung der Abwesenheiten  
 
Das EDV-Programm Sch_Abs zur Verwaltung der Abwesenheiten steht mittlerweile allen Schulen zur 
Verfügung. Die technischen Probleme, welche sich anfänglich ergeben haben, wurden bereits behoben. Die 
Maßnahmen für die Abwesenheiten des Lehrpersonals sollen die Schulen andhand des EDV-Programms 
erstellen. Das Programm entspricht den Vorgaben der digitalen Verwaltung, die in Zukunft umzusetzten sind. 
Es verfügt zudem über Kontrollfunktionen und gibt einen Überblick über die rechtlichen Bestimmungen.  
 
Anbei erhalten Sie das Benutzerhandbuch zur Anwendung des Programmes sowie eine Liste der am 
häufigsten gestellten Fragen und Antworten (FAQ).  
 
Es wird nochmals ausdrücklich darauf hingewiesen, dass die mit Sch_Abs erstellten Maßnahmen an das 
Gehaltsamt und an das Schulamt übermittelt werden müssen. Verwenden Sie bitte die Interoperabilität im 
Programm eProcs für die Übermittlung. 
 
Sollten Sie weitere technische Mängel im System feststellen, können Sie diese dem Call Center mitteilen. 
Fehler im Text der Maßnahmen oder Verständnisschwierigkeiten können dem Deutschen Schulamt 
mitgeteilt werden. 
 
Für eventuelle Fragen können Sie sich an folgende Ansprechpartner wenden: 
 

• Fragen und Probleme technischer Natur 
CALL CENTER 
Tel. 800 046 116 
E-mail: service.pab@provinz.bz.it 
 

• Daten zur Lehrperson und Schulführungskraft  (persönliche Daten, Arbeitsvertrag,…) 
Gehaltsamt für das Lehrpersonal (Sachbearbeiter, welcher für die ensprechende Schule zuständig 
ist) 
 

• Daten der Schule 
Ulrike Thalmann, Amt für Schulverwaltung, Tel. 0471 41 75 55 
 

• Fragen rechtlicher Natur 
Frau Sabine Gruber, Amt für Aufnahme und Laufbahn, Tel. 0471 41 75 74 
Frau Sabine Lamprecht, Amt für Aufnahme und Laufbahn, Tel. 0471 41 75 70 
 

Mit freundlichen Grüßen 
Die geschäftsführende Amtsdirektorin

Sabine Lamprecht
(mit digitaler Unterschrift unterzeichnet)
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